
KARTA GWARANCYJNA

1. Produkty KODAK PIXPRO są objęte gwarancją na wady materiałowe i produkcyjne, w normalnych 
warunkach użytkowania, na okres roku* od daty zakupu.
* lub przez okres czasu zgodny z lokalnym prawem.

2. Wszelkie uszkodzenia komponentów lub części, podczas normalnego używania, spowodowane defektami 
materiałowymi lub wadami wytwarzania, zostaną naprawione lub, do wyboru przez JK Imaging Ltd., 
produkt zostanie wymieniony na nowy albo odnowiony o równej wartości. Na wymieniony produkt jest 
oddzielna gwarancja na czas równy pozostałemu czasowi gwarancji oryginalnego produktu.

3. Gwarancja zostanie unieważniona, jeśli produkt będzie wykazywał oznaki uszkodzenia z powodu 
uderzenia, uszkodzenia przez piasek i/lub wodę, naruszenia, korozji baterii lub korozji chemicznej.

4. Gwarancja nie obejmuje rutynowego czyszczenia, normalnej kosmetyki i zużycia mechanicznego.

5. Gwarancja nie obejmuje akcesoriów dostarczanych z tym produktem – obudów, taśm, itd.

6. Gwarancja nie wpływa na ustawowe prawa użytkownika jako klienta.

7. Gwarancja jest ważna jedynie z dokumentem zakupu produktu.

8. Reklamacje jakościowe można składać:
- osobiście w miejscu zakupu towaru, lub

 
- telefonicznie:
    +48 22 654 76 60  obsługa w języku polskim 
    +36 1 815 5861     obsługa w języku angielskim

- internetowo:
     email: eusupport@jkiltd.com,
     http: www.kodakpixpro.com/eusupport


